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-TERMINOS DE REFERENCIA-
Contrato Dosier COB0O02929

Contratacién para la implementacién de proceso participativo de formacién en comunicacién, radio
comunitaria y productos de radio digital para la creacién y difusién de mensajes clave a participantes de
ADN DIGNIDAD Yy puiblicos de interés del proyecto.

I. Antecedentes

ACCION CONTRA EL HAMBRE

La Fundacion Accién contra el Hambre es una organizacién humanitaria internacional no gubernamental,
privada, neutral, aconfesional y no lucrativa, fundada en Espafia en 1995, con el fin de luchar contra el
hambre. A fecha de hoy, unas 4.000 personas trabajan en la Red Internacional Accién contra el Hambre
en mas de 42 paises, coordinados desde las sedes de Paris, Madrid, Londres, Nueva York y Montreal, en
torno a cuatro ejes de intervencion: nutricién, salud, seguridad alimentaria y agua y saneamiento.

En Colombia, iniciamos actividades en 1998 y hemos ejecutado mas de 100 proyectos en 7
departamentos (Narifio, Putumayo, César, La Guajira, Cérdoba, Sucre, Bolivar). En 2018, nuestras
acciones fueron financiadas principalmente por la Embajada de Suecia (SIDA), la Comision Europea
(ECHO), la Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacion (COSUDE), la cooperacién canadiense
(DFTAD) y agencias del Sistema de naciones unidas como ACNUR, UNICEF y OCHA (CERF y CBPF) y
USAID a través de la Oficina de Asistencia Humanitaria (OFDA).

ADN DIGNIDAD

Es un proyecto de un consorcio conformado por tres Organizaciones Internacionales No
Gubernamentales: Accion contra el Hambre, Consejo Danés para Refugiados-DRC y Consejo Noruego
para Refugiados-NRC.

Su objetivo es brindar asistencia humanitaria para que la poblacion mas vulnerable proveniente de
Venezuela y poblacion de acogida pueda acceder a bienes y servicios (refugio, alimentos/elementos y
servicios basicos) que alivien sus necesidades, asi como promover su integraciéon socioecondémica y
acceso a informacién para su proteccién y nutricién. Sus intervenciones se centran en zonas urbanas y
peri-urbanas en las ciudades de Bogotd, Soacha, Maicao, Santa Marta, Barranquilla y Cali.

ADN DIGNIDAD cuenta con una estrategia de comunicaciones propia, la cual integra dentro de sus
objetivos principales brindar informacién clave a la poblacién objeto del proyecto y abrir espacios de
didlogo y participacién entre la poblacién migrante y la poblacién de acogida. Los actuales Términos de
Referencia tiene como objetivo impactar positivamente los resultados de dicha estrategia.

1. Justificacién
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Accién contra el Hambre requiere la contratacion de expertos para la implementaciéon de un proceso de
formacion/capacitacion en radio comunitaria digital, con el fin de:

-Promover el didlogo, participacién e integracién comunitaria de poblacién migrante, desplazada y de
acogida asociada al proyecto ADN DIGNIDAD.

-Crear y difundir en conjunto con los participantes:

e Productos radiales con mensajes clave priorizados por ADN DIGNIDAD y desarrollados
por los participantes, para informar a la poblacién objetivo del proyecto.

e  Productos radiales emanados de procesos participativos y de didlogo entre poblacién
migrante, desplazada y de acogida.

La propuesta ser servicios presentada debe asegurar su alineacion con dos objetivos estratégicos del
proyecto a nivel de comunicaciones: 1. Crear campafias que promuevan el entendimiento de mensajes
clave identificados para participantes y 2. Establecer canales transparentes de comunicacién y didlogo
entre comunidades receptoras y participantes.

11l. Objeto del Contrato

Contratacion de servicios de una consultoria para implementar un proceso de formacién/capacitacion en
radio comunitaria digital que promueva la integracion y participaciéon de poblacién migrante, desplazada
y de acogida (participantes del proyecto ADN DIGNIDAD) en las ciudades de Maicao, Santa Marta,
Barranquilla, Bogota-Soacha y Cali. El

proceso de formacion/capacitacion debe resultar en la entrega de contenidos radiales de calidad y en la
implementacion de una estrategia para su difusién a través de canales digitales y/o radiales de acceso
para la poblacién objetivo. Se debe asegurar la entrega de los siguientes productos:

e Definicion de nimero de participantes minimos por ciudad, que incluya poblacion
migrante, desplazada y de acogida (participantes del proyecto ADN DIGNIDAD) y su
participacién en el 100% del proceso propuesto.

e Jornadas de diagnéstico

e Jornadas de Convocatoria para validar interés y asegurar la participacién de la poblacién
e Talleres/jornadas participativas de formacion

e Talleres/jornadas participativas de produccién de contenidos

e Talleres/jornadas de consejos de redaccion

e Produccioén, edicion y finalizacion de contenidos sonoros radiales (productos finalizados +
cufas y resimenes sonoros de cada uno de los productos). Se debe indicar exactamente
cuantos productos finalizados se entregaran y cuantos resimenes y cuiias por producto.

e Talleres/jornadas de entrega final y ejecucion de plan de distribucién

e Jornada participativa de evaluacion sobre el proceso y contenido, que incluya entrega de
informe realizado mediante encuesta para los participantes sobre percepcién, resultados
y oportunidades de mejora

e Asegurar la entrega de minimo 15 productos sonoros (cufias o resimenes) con mensajes
de informacidn clave identificados por ADN DIGNIDAD) y re editados por y para los
participantes.
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e Asegurar la entrega de minimo 10 productos sonoros finalizados (Podcast, magazine,
cronica radial, radio-entrevista, miniserie, radio novela, radio clips, etc.) emanados de un
proceso de formacion participativa, de dialogo y comunitario entre poblaciones de
acogida y migrantes.

e Asegurar la entrega de minimo 5 cuias y resimenes sonoros de cada uno de los
productos sonoros finalizados (Podcast, magazine, crénica radial, radio-entrevista,
miniserie, radio novela, radio clips, etc.).

e Asegurar la consecucion de minimo dos alianzas por ciudad para la difusién de los
contenidos sonoros radiales en medios reconocidos y escuchados por los participantes.

e Entrega de 3 Informes trimestrales de gestién, con indicadores medibles, fuentes de
verificacién y marco légico, aprobados por Accién contra el Hambre previo a la
implementacién del contrato.

e Informe final de gestidn

¢ Video memoria (2-4 mins) que documente y de cuenta del proceso, los productos y el
impacto.

o Fotografias de los/las participantes, con el objetivo de realizar piezas graficas
promocionales.

El proceso debe asegurar o considerar e implementar planes de accién para:

e Implementar las actividades en el marco de la emergencia de Covid-19, teniendo en
cuenta restricciones para la reunidn de varias personas en un mismo espacio; restricciones
de movilidad aérea y terrestre tanto de los equipos implementadores como de los/las
participantes.

e Implementar las estrategias, mecanismos y presupuestos necesarios para el acceso de
los/las participantes a la totalidad de las actividades, considerando su nivel de
vulnerabilidad y posibles barreras para el acceso a tecnologias, llamadas telefénicas,
internet o presupuesto para movilizacion fisica. Se sugiere definir y desarrollar una
estrategia con un alto componente de participaciéon digital/Online y que aborde posibles
escenarios de intermitencia en el contacto con los participantes.

e Realizar una planeacion para implementacién de todo el proceso en 9 meses a partir de
Julio de 2020 y sin considerar segunda mitad del mes de diciembre. Se debe asegurar la
entrega consecutiva de productos maximo e iniciando desde el segundo mes de
implementacion.

e Se debe describir en detalle el equipo (Hojas de vida del equipo) que participara en cada
una de las etapas de implementacion, para asegurar la correcta ejecucién de la propuesta
y calidad en su intervencion.

e Talleres/jornadas de consejos de redaccion

e Produccioén, edicién y finalizacion de contenidos sonoros radiales (productos finalizados +
cufas y resimenes sonoros de cada uno de los productos). Se debe indicar exactamente
cuantos productos finalizados se entregaran y cuantos resiimenes y cuias por producto.

e Talleres/jornadas de entrega final y ejecucion de plan de distribucién

e Jornada de evaluacién sobre el proceso y contenido, que incluya entrega de informe
realizado mediante encuesta para los participantes sobre percepcion, resultados y
oportunidades de mejora

e Asegurar la consecucion de dos alianzas por ciudad y la difusién de los contenidos
sonoros radiales.

e La propuesta debe incluir los costos de equipos, tecnologia u otros elementos que
aseguren la participaciéon de participantes. También se debera explicar como se realizard la
disposicion final de los elementos, con el fin de promover la continuidad en el uso de los
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equipos por parte de las comunidades, para que sigan aplicando los conocimientos
adquiridos en produccién de radio de manera sostenible en el tiempo.

e Hay que considerar que en los espacios participativos se realice seguimiento y monitoreo,
por parte del contratista, de las actividades en linea con los siguientes indicadores:

o # participantes por ciudad (Bogota, Barranquilla, Cali, Santa Marta, Maicao) que
integran en jornadas de formacién conceptual y técnica en comunicacién radial de
principio a fin.

o % de participantes que informan que el contenido de los audios tiene informacién
atil

o % de los participantes afirma que cuenta con nuevas habilidades de formacién
radial

o % de los participantes que afirma haber recibido los productos radiales informa
que promueven el didlogo entre poblacién migrante y de acogida

Nota: Siendo que las actividades deben contribuir a dos objetivos estratégicos complementarios, pero
distintos, la propuesta debe contemplar la implementacién de actividades y medicién de resultados que
fortalezcan el nimero uno y dos de forma segregada, clara y precisa.

Equipo asesor de contratista: equipo profesional encargado de la implementacion del objeto del contrato.
ADN DIGNIDAD: Lider de actividad, lider de rendiciéon de cuentas, y equipos en terreno por ciudad. A
continuacioén, el socio responsable en cada ciudad:

Bogota: Accion contra el Hambre, Consejo Danés para Refugiados y Consejo Noruego para Refugiados.
Segun el Barrio en donde se implemente.

Cali: Consejo Noruego para Refugiados.

Santa Marta: Consejo Noruego para Refugiados.

Barranquilla: Consejo Danés para Refugiados

Maicao: Accién contra el Hambre

Participantes: Poblacién migrante, desplazada y de acogida relacionada con el proyecto ADN DIGNIDAD
en sus zonas de intervencion.

V. Especificaciones Técnicas y Metodologia

En cumplimiento del objeto descrito anteriormente y basado en los lineamientos técnicos de Accién
contra el Hambre / ADN DIGNIDAD, el/la consultor debe:

e Elaborar plan de trabajo y cronograma de entrega de productos.

e Elaborar marco légico de implementacién con cortes de entrega y avances trimestrales.

e Hacer reuniones quincenales de socializacién, presentacion de avance de indicadores y
retroalimentacién con el equipo del proyecto.

e Disefar y presentar previo al inicio de actividades la descripcién detallada de la propuesta
metodoldgica para la elaboracién y ejecucion de las actividades.

e Asegurar la conectividad y/o recursos necesarios (conectividad, tecnologia, elementos de
produccion, etc,) que los/las participantes requieran para poder acceder a las actividades
definidas y para la entrega de los productos solicitados por el contratista.
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e Solicitar con anticipacion, el apoyo que sea requerido a nivel territorial por parte del equipo
de ADN DIGNIDAD para la implementacién de las actividades (presentacion de contactos,
solicitud de espacios, u otros concertados por escrito).

e Realizar la entrega de los productos definidos, con una alta calidad técnica para su difusion a
través de medios de comunicacién, plataformas digitales como whats app o landing sites.

e Garantizar que los productos enuncien apropiadamente a ADN DIGNIDAD vy al donante en
los casos requeridos.

e Garantizar que los productos cuenten con una identidad sonora o cortinilla musical, de
identidad para el proyecto en todos los productos.

e Realizar minimo tres revisiones de los productos preliminares y realizar los cambios y
sugerencias solicitadas.

e El contratista debera describir en detalle los medios, materiales y metodologia que utilizara
para asegurar el buen funcionamiento y curso de cada uno de los talleres, jornadas y
actividades.

e Entregar los audios finales en formatos para amplia difusién via whats app y para subir en
paginas web.

e Los viaticos y tiquetes del equipo deben ser cubiertos en el valor de la propuesta. Como
minimo debera viajar una persona a cada ciudad en el momento en el que lo considere
determinante para el buen desarrollo del proyecto.

VI. Productos esperados

- Implementacién del proceso de formacién/capacitacion
- Entrega todos los productos especificados en el punto 3. Objetivo del contrato.

VII. Calendario

La entrega de propuesta se debe realizar 16 de junio de 2020 a las 16:00 horas a los correos
davidquijano@co.acfspain.org, maymartinez@co.acfspain.org y jvelandia@co.acfspain.org con el asunto:
“Propuesta Radio digital comunitaria participativa”.

Seleccion del contratista en la semana del 8 de junio de 2020.
Periodo de contratacion entre las semanas del 15 y 22 de junio (seglin cumplimiento de requisitos).

Fecha tentativa de inicio de gestién del proyecto a partir del 29 de junio.

Las fechas estardn sujetas a cualquier cambio o eventualidad, en caso tal se comunicard con anticipacion y se
propondrd una nueva fecha por escrito.

VII-A. Responsabilidades del contratista:

Completar la entrega en alta satisfaccion de los productos esperados descritos en el punto 3.
Entrega de autorizaciones de uso de voz e imagen de los/las participantes del proyecto.

Entrega de material en alta calidad, aprobado por ADN DIGNIDAD / Accién contra el Hambre.
Puntualidad en las entregas e informes trimestrales.

Cumplir con las normas, protocolos de seguridad y protocolos de visibilidad de Accién contra el
Hambre y los donantes (los cuales seran entregados y socializados una vez se haya firmado el
contrato).
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¢ Disponibilidad de tiempo para el cumplimiento de las actividades descritas en el puento 3 de los
presentes términos de referencia, entendiendo que la mayor parte de estas actividades se
desarrollan en terreno o por medio de medios digitales.

¢ Introducir las recomendaciones y retroalimentacion requerida por el supervisor directo del
contrato en los productos entregados.

¢ Disponer de sus propios equipos para la elaboracion de los productos esperados.

e Leer, aceptar y firmar (Anexo B) el Cédigo de Etica de Accién contra el Hambre anexo a este
documento.

e Aceptar el codigo de propiedad intelectual y de los documentos.

VII-A Responsabilidades de Accién contra el Hambre:

e Contar con personal disponible para resolver dudas, hacer aclaraciones y/o apoyar inquietudes del
contratista

e Pagara por el servicio prestado el monto y en los plazos establecidos en el siguiente capitulo

e Entregard el Visto Bueno Final por parte del drea de Comunicacién de ADN DIGNIDAD.

e Acompainamiento dos veces por mes por medio de reuniones de seguimiento de la gestion.

VIII. Pagos

e Cuatro Pagos pagos:

e El primero del 35% del valor total al inicio del contrato.

e El segundo del 25% una vez entregado y aprobado el primer informe de gestién al finalizar el tercer
mes de la implementacién.

e Eltercero del 20% una vez entregado y aprobado el segundo informe de gestién al finalizar el mes 6
de la implementacioén.

e El cuarto del 20% restante una vez entregado y aprobado el segundo informe de gestién al finalizar
el mes 9 de la implementacion.

Los recursos econdmicos dispuestos para esta produccion pueden ser presentados hasta por un valor

méaximo de $62.000.000 incluyendo retenciones.

Aclaraciones:

e El/la contratista debera extender para cada pago las cuentas de cobro correspondientes, junto con
los soportes requeridos.

e Para cada pago el/la contratista debera obtener el visto bueno de la persona encargada mediante la
entrega de informes de gestidn y productos calendarizados.

e Los pagos estaran sujetos a las deducciones legales, correspondientes a honorarios profesionales y
costes financieros por transferencia de fondos, ya sean nacionales o internacionales.

IX. Documentacién requerida

La persona (natural o juridica) debera presentar a Accién contra el Hambre:

- CopiaRUT
- Certificado de registro Camara de Comercio
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- En caso de una compainiia, debe anexarse el NIT y/o quien presenta la oferta con cedula de
ciudadania.

- Certificado de antecedentes Judiciales para quien presenta la oferta.
Ver: http://antecedentes.policia.gov.co:7003/WebJudicial/antecedentes.xhtml

- Anexo B: Regulacién de buenas practicas.

- Anexo C: Declaraciéon de conformidad y compromiso a respetar el cédigo de ética de Accidn
Contra el Hambre.

Para la ejecucién de esta actividad ACH requiere:

IX-A Perfil

o

Expertos en preproduccién, produccién y posproduccion de productos de audio para radio y radio
digital de alta calidad que permitan la consecucién productos de alta calidad.

Expertos en implementacién de procesos participativos y didacticos para la formacion en
comunicacion y radio comunitaria con poblaciones en situacion de vulnerabilidad.

Portafolio con experiencia en ambos campos anteriormente descritos.

Experiencia en trabajo con comunidades (poblacién campesina, indigena, migrante, etc.) y deseable
conocimiento y experiencia en incorporacion de enfoques transversales (Accién sin dafio,

Construccion de paz, género, etnia, etc.).

IX-B Documentacién requerida:

La persona (natural o juridica) debera presentar a ACH:

1)
2)
3)

Copia RUT

Copia de cédula de ciudadania

Copia de soportes de afiliacion al sistema de seguridad social. Una vez firmado el contrato, con cada
cuenta de cobro o factura deberan presentar copia del soporte de pago al sistema de seguridad social
y/o sistema de riesgos profesionales (si aplica)

a. En caso de una compaiiia, debe anexarse el NIT y/o quien presenta la oferta con cedula de
ciudadania.

Certificado de antecedentes Judiciales para quien presenta la oferta.

Ver: http://antecedentes.policia.gov.co:7003/WebJudicial/antecedentes.xhtml
Anexo B: Declaracion de conformidad y compromiso a respetar el codigo de ética de Accién Contra
el Hambre

IX-C Criterios para la evaluacion de proponentes

El equipo evaluador se basara en el siguiente sistema de puntuacién para analizar todas las propuestas

recibidas:
No. CRITERIO PUNTAJE PUNTAJE
Persona juridica o natural con experiencia profesional
1 en proyectos de cooperacién internacional o sociales- 10
Adjuntar hojas de vida, asi como un reel para ver su
experiencia en desarrollo de productos audiovisuales.
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Experiencia minima de tres (3) afios en la
implementacion de metodologias participativas,

formativas y didacticas con poblaciones vulnerables
30

Para la difusién de productos de radio comunitaria.

Experiencia minima de un (3) afio en la creacion,

de productos para radio o radio digital.
20

Presentacion de marco légico, indicadores y fuentes
de verificacién que aseguran la participacion de las
poblaciones vulnerables, ademas de una estrategia
clara de implementacién en la coyuntura actual.

20

Propuesta econémica 20

100
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ANEXO B
REGULACION DE BUENAS PRACTICAS

Accién contra el Hambre aborda las causas y efectos del hambre y las enfermedades que amenazan la vida
de los nifos, mujeres y hombres vulnerables. Somos, desde nuestra creacién en 1979 en Francia, una
organizacién no gubernamental, apolitica, aconfesional y sin animo de lucro.

Esta Regulacién de Buenas Practicas en Negocios es la base de la relacién profesional entre Accién contra
el Hambre y los proveedores.

Son las normas generales validas, a menos que se mencionen en el contrato otras condiciones particulares.
En caso de conflicto de términos entre los documentos, las condiciones del contrato del expediente de
licitacién prevaleceran sobre esta Regulacion de Buenas Practicas en Negocios.

Principios del procedimiento de compra

Accion contra el Hambre tiene procedimientos trasparentes para adjudicar mercados. Sus principios
esenciales son:

— Transparencia en el proceso de compra.

—  Proporcionalidad entre los procedimientos seguidos para la adjudicacion de contratos y el valor de
los mercados

—  Tratamiento igualitario de proveedores potenciales
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Los criterios comunes para seleccionar un proveedor son:

- Autorizacién para operar en el mercado
- Capacidades financieras

- Capacidades econémicas

- Pericia técnica

- Capacidades profesionales

Los criterios comunes para adjudicar un mercado son:

- Adjudicacién automatica (la oferta mas barata que cumpla todos los requisitos)
- Mejor relacién calidad-precio (precio/ratio de calidad)

Mala conducta, no elegibilidad y exclusién

Accién contra el Hambre considera los siguientes comportamientos de mala conducta, como razén valida de
exclusidn sistematica del procedimiento de adjudicacién de mercado y motivo de terminacién de todas las
relaciones profesionales y contratos:

- Fraude definido como cualquier acto u omision relativo a:

e El uso o presentacion de declaraciones o documentos falsos, incorrectos o
incompletos que tengan como efecto la apropiacion indebida o retencion
improcedente de los fondos de Accién contra el Hambre o de donantes
institucionales.

¢ No revelacion de informacion, con el mismo efecto.

e La utilizacién indebida de dichos fondos para otros propésitos distintos a aquellos
para los que fueron originariamente concedidos.

- Corrupcién activa: prometer u ofrecer ventajas de forma deliberada a un funcionario para que
actué o deje de actuar segln sus obligaciones, para dafo o tentativa de dafo de los intereses de
Accién contra el Hambre o de los donantes institucionales.

- Colusién: coordinacién de empresas de caracter competitivo, con el resultado probable de una
subida de precios, produccién limitada y beneficios de las compafiias colusorias mas elevados
de los que serian en caso contrario. Un comportamiento colusorio no se basa siempre en la
existencia de acuerdos explicitos entre empresas, ya que puede ser tacito.

- Practicas coactivas: danos o tentativa de dafo, directa o indirectamente, a personas o a sus
propiedades con el objeto de influenciar su participacién en un proceso de licitacion, o para
afectar la ejecucién de un contrato.

- Soborno: ofrecer al personal de Accidon contra el Hambre, nacional o expatriado, regalos
monetarios o de cualquier otro tipo para obtener mercados adicionales o para continuar con un
contrato.

- Participacién en una organizacién criminal o en actividades ilegales de cualquier otro tipo,
determinadas por sentencia judicial por el gobierno de los Estados Unidos, la UE, las NNUU o
cualquier otro donante que financie Accién contra el Hambre.

- Practicas inmorales con recursos humanos: explotacion de trabajo infantil y no respeto de los
derechos sociales fundamentales y condiciones de trabajo de los trabajadores o subcontratistas.
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Acciéon contra el Hambre excluird de un proceso de licitacion a cualquier candidato o licitador que se
encuentre en uno de los siguientes casos:

- En situacién de bancarrota o liquidacién, con asuntos administrativos en los tribunales, en
negociaciones con los acreedores, en suspension de las actividades comerciales, en situacién de
ser objeto de procesos en relacién a estos asuntos, o en cualquier otra situaciéon andloga que
surja de un proceso similar contemplado en la legislacién o regulaciones nacionales.

- Haber sido declarado culpable de delito relacionado con la conducta profesional por un juzgado
con el valor de res judicata.

- Haber sido declarado culpable de mala conducta profesional probada por cualquier tipo de
medio que Accion contra el Hambre pueda justificar.

- No haber cumplido las obligaciones relacionadas con el pago de contribuciones a la seguridad
social o de impuestos segln las disposiciones legales del pais en las que se esté establecido o de
aquellos paises donde estén operando misiones de Accion contra el Hambre o de aquellos paises
donde se va a ejecutar el contrato.

- Haber sido objeto de juicio con el valor de res judicata por fraude, corrupcion, participacién en
organizacién criminal o cualquier otra actividad ilegal en detrimento de los intereses financieros
de las Comunidad.

- Haber sido declarado en situacién de incumplimiento grave de contrato por quiebra en el
cumplimiento de sus obligaciones contractuales en otro procedimiento de licitacion previo.

Accién contra el Hambre no adjudicard contratos a candidatos o licitadores que, durante el proceso de licitacion:

- Estan sujetos a conflictos de interés.

- Son culpables de distorsion al proporcionar a Accién contra el Hambre la informacion solicitada
como condicién de participacion en el procedimiento de contrato o fallo en el momento de
proveer esta informacion.

Informacién a los donantes y disposicion para donantes institucionales

Accién contra el Hambre informarad inmediatamente a los donantes institucionales y facilitara toda la
informacion relevante en el caso de que un proveedor, candidato o licitador esta involucrado en practicas
corruptas, fraudulentas coercitivas o similares.

Ademas los contratistas estdn conformes en garantizar el derecho al acceso a sus documentos financieros y
contables, a los representantes de los donantes institucionales de Accién contra el Hambre con el propésito
de controles y auditorias.
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Documentos para ser proveedor

A continuacion, se indica la documentacion minima que tendrd que suministrar un contratista que trabaje
para Accién contra el Hambre:

- Documento nacional de identidad personal del proveedor/representante de la compania.

- Situacién y registro de la compaiiia.

- Orden de misién o poder notarial autorizando al representante a contactar.

Nota importante: Puede solicitarse documentacion adicional para un mercado en concreto.
Ademas, el contratista debe tener la capacidad de facilitar por lo menos: factura, recibo, way bill (o hoja de

envio), facilitar una certificacion de exencion de impuestos certificar documentos con sello oficial.

Politica Anticorrupcion

Si piensas que la accién de alguien (o de un grupo de personas) que trabajan como asalariados o voluntarios
en programas de Accién Contra el Hambre es responsable de la violacién de las reglas expresadas arriba,
deberia mandarse un informe a través del canal de alerta (whistleblower).

Para facilitar el tratamiento, los informes deberian contener la informacién mas precisa posible; el nombre y
datos de contacto son opcionales, aunque recomendables. Todos los informes se tratan de manera
confidencial seglin lo permitido por la ley. Accién Contra el Hambre hara todos los esfuerzos razonables para
preservar la confidencialidad del alertante y para proteger futuros alertantes de cualquier posible represalia.

Los informes se envian de la siguiente manera: por escrito en cualquiera de nuestras oficinas
par@co.acfspain.org; teléfono 3223412814.

A COMPLETARSE POR LOS PROVEEDORES
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Yo, el abajo firmante... nombre del representante... representante de... nombre de la compaiia... certifico que
he leido y entendido estas normas.

En nombre de la companiia a la que represento, acepto los términos de la Regulacion de Buenas Practicas en
Negocios de Accion contra el Hambre y me comprometo a alcanzar un rendimiento éptimo en caso de que
a ..nombre de la compaiia... se le adjudique un mercado

Firmando el presente documento, certifico que... nombre de la compania... no ha facilitado, y tomara todas
las medidas necesarias para asegurarse de no facilitar y de que no facilitard conscientemente soporte
material o recursos a cualquier compafiia o entidad que sea o se haga responsable, soporte, facilite o participe
en actos de fraude, corrupcién activa, colusion, practicas coercitivas, soborno y que haga parte de una
organizacién criminal, esté involucrada en actividades ilegales o en practicas inmorales de gestion de los
Recursos Humanos, como la contratacién de menores y la falta de respecto de los derechos sociales
fundamentales y las condiciones o los estandares de trabajo segln definido por la Organizacién Internacional
del Trabajo (OIT), en particular con respecto a la no discriminacion, libertad de asociacién, pago del salario
minimo legal nacional, trabajo forzoso y el respecto de las condiciones de trabajo e higiene.

Por altimo, certifico que... nombre de la compariia no esta involucrada en ningln proceso o accion judiciales
en nombre de la compaiiia, o por cuenta de cualquier otra persona o entidad, en contra de la compaiiia, de
fraude, corrupcién, soborno, o cualquier otra actividad ilegal y que no ha sido condenada por estas practicas
en ninguna ocasién

Todas las responsabilidades del proveedor mencionadas en este documento se extienden a cualquier
proveedor afiliado y subsidiario.

Nombre: Fecha:
Posicién: Sello:

Firma: Firma:
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ANEXO C

DECLARACION DE CONFORMIDAD Y COMPROMISO A RESPETAR EL CODIGO ETICO DE ACCION
CONTRA EL HAMBRE

Yo, el/la abajo firmante, , certifico que he leido y comprendido el
Cadigo Etico de Accidn contra el Hambre, segtin lo detallado en el apartado VIl de los términos de referencia.
Acepto los términos y condiciones del Cédigo Etico de ACCION CONTRA EL HAMBRE y me comprometo a
alcanzar los mejores resultados en el caso en que me sea adjudicado este contrato.

Ademas, certifico que no me encuentro en ninguna de las condiciones mencionadas en los términos de
referencia: mala conducta, inelegibilidad y exclusion.

En constancia firma

Fecha:

Nombre:

Firma:



